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1. Vorstellung des Projektes

Christian-Albrechts-Universitat zu Kiel

Projekt ParAScholaBi

Welche Herausforderungen bestehen im Kontext von Umschulungen aus der
Perspektive von Umschulenden, Lehrenden, Praxisanleitenden sowie Tragern
von umschulenden Maldhahmen?

Ein interdisziplinares Projekt zwischen der
und der Abteilung Sozialpadagogik an der CAU Kiel.

Projektlaufzeit: 1/2022-12/2025
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Christian-Albrechts-Universitat zu Kiel

I n h a It Projekt ParAScholaBi

1. Vorstellung des Projekts ParASchola
Vielfalt von Umschulenden Personen in der Pflege
Vielfalt und die Aufgabe fur Pflegeschule

Schulsozialberatung als Unterstutzungstool fur die Chancengerechtigkeit
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Einblicke in die Ergebnisse der Evaluationsstudie zur Schulsozialberatung
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1. Vorstellung des Projektes
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Konzepte: Zielgruppen: : Faktoren: Stereotypisierung
Methoden Entscheidungstragend : Anerkennung
Medien € Feedback &
Wertschatzung
Z
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>
Theoretisches Sampling
. i.S. der Grounded Theory vy g: .
Quantitative Elemente Qualitative Elemente Normative Konzepte
« Statistische Analysen » Fokusgruppeninterviews * = handlungsleitend fur Konzeptentwicklung
* Ist-Stand-Ermittlung der Férderbedingungen * Problemzentrierte Einzelinterviews * u.a. aus Sozialpadagogik, Sozialforschung,

Pflegedidaktik, Erwachsenenbildung

Berticksichtigung: Makro-, Meso- und Mikroebene

Systematische Literaturrecherche (Heite, Honneth, Goffman, Prengel, Butler, etc.)



1. Vorstellung des Projektes

Gruppen- und Einzelinterviews des Projekts

Zielgruppen Anzahl Einzel- Anzahl Fokus-
interviews gruppeninterviews
Umschulende 6 2
Lehrende 6 2
Praxisanleitende o) 2
Trager 6 1
Gesamt: 23 7

=  Auswertung mit MAXQDA und qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring
» befragte Teilnehmer:innengrol3e pro Fokusgruppe: n=12 f\
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2. Vielfalt von Umschulenden Personen in der Pflege

CIAlU

Warum ist es so wichtiqg uber Umschulende Personen zu berichten?

* |In Deutschland gibt es ca. 1,7 Mio. beruflich Pflegende (70% examinierte Pflegefachpersonen,
30% Pflegehelfer*innen und Pflegeassistenz)

« Fachkraftemangel steigt stetig durch den demografischen Wandel

« regelmaldiger Personalmangel fuhrt bei 74% der Pflegenden zur ,,Arbeit unter groRen
Anstrengungen®

* Tendenz zur Ausbildung im mittlerem Lebensalter (11% der Auszubildenden im Alter von 30-
39; 7% der Auszubildenden im Alter ab 40 Jahren)

+ 98%, der Personen die eine Weiterbildung oder Umschulung in der Pflege absolvieren streben die
Qualifizierung zur examinierten Pflegefachperson an; 2% Pflegehilfskraft

-> 2012 waren es noch 40% der Umschulenden, die Pflegehilfskraft werden wollten

Quellen:
Bundesagentur fur Arbeit 2023: Arbeitsmarktsituation im Pflegebereich. Berichte: Blickpunkt Arbeitsmarkt f\

DAK-Gesundheit 2023: Pressemitteilung. DAK-Gesundheitsreport: Personalmangel macht krank
Statistisches Bundesamt 2023a: Pressemitteilung Nr. 295 \J



2. Vielfalt von Umschulenden Personen in der Pflege

ClAlU

Diversitatsmerkmal: Alter

Verteilung der Auszubildenden nach Alter in Prozent (2022)

25

20

15

10

25-29
Jahre

val
m 21 bis 24 Jahre m 25 bis 2% Jahre ®m 30 bis 39 Jahre m ab 40

Abb. 1: Verteilung der Auszubildenden nach Alter in Prozent zum Stichtag 31.12.2022 (vgl. Statistisches Bundesamt, 2023b)



2. Vielfalt von Umschulenden Personen in der Pflege

CIAlU

Hintergrund:

« Eine Umschulung ist ein ,bildungs- und arbeitsmarkpolitisches Instrument,
das den Arbeitnehmenden den Wechsel in ein anderes und/oder neues
Arbeitssegment ermoglicht” (Peters 2023, S. 409)

Somit: Umschulung fuhrt nach Abschluss zu einem in
Deutschland anerkannten Berufsabschluss

« Primar werden Erwachsene, die bereits Berufs- und Lebenserfahrung
haben, durch die Agentur fur Arbeit/Jobcenter fur eine berufliche
Umschulung angesprochen




2. Vielfalt von Umschulenden Personen in der Pflege

CIAlU

Finanzierung — Forderung durch die Agentur fur Arbeit/Jobcenter

Seit 2019 lauft die Forderung uber das Programm ,Weiterbildung
Geringqualifizierter und beschaftigter alterer Arbeitnehmer in
Unternehmen/Qualifizierungschancengesetz® (QCG) der Agentur fur Arbeit
(vgl. Agentur fur Arbeit, 2023).

Zuvor wurde die Finanzierung beruflicher Weiterbildung durch das 2005
initiierte Programm ,Weiterbildung Geringqualifizierter und beschaftigter
alterer Arbeitnehmer im Unternehmen® (WeGebAU) gewahrleistet (vgl.
Agentur fur Arbeit, 2011).

Forderung meist ab dem Alter von 25 Jahren



2. Vielfalt von Umschulenden Personen in der Pflege

CIAlU

Haufige Grunde fur eine Umschulung (generell) (vqgl. Peters 2023)

a/aa

« Drohende und bestehende Arbeitslosigkeit durch bspw. ‘
Strukturveranderungen des Arbeitsmarktes —C

* Gesundheitliche Grunde (eher weniger im Pflegebereich) &
L

« Wunsch nach beruflicher Neuorientierung = -



2. Vielfalt von Umschulenden Personen in der Pflege

CIAlU

Welche Beruflichkeit ging der Umschulung voraus?

pflege- bzw. medizinisch fremde Tatigkeiten wie z.B. im Friseurhandwerk,
Reinigungstatigkeiten, in der Gastronomie, in der Telekommunikationsbranche, im
Buro, Fernfahrende, Hotelwesen, Handwerk, Tatigkeiten im Rechtswesen usw.

un- oder angelernte Tatigkeiten in der Pflege bspw. Hilfskraft sowie in pflegerisch-
medizinisch nahen Berufen wie z.B. Kinderpflege, im Rettungsdienst als (Zahn-
)Medizinische-Fachangestellte usw. gearbeitet

Personen mit Migrationserfahrung mit Studienabschluss, der in Deutschland nicht
anerkannt wurde und sich so der Weg in den Pflegeberuf ergeben hat




3. Vielfalt und die Aufgabe fur Pflegeschule

Die in der Pflegeausbildung evidente Heterogenitat der Lernenden,
insbesondere in der Gruppe der Umschulenden Personen, konfrontiert
Pflegeschulen nicht nur mit positiven Aspekten von Vielfalt, sondern auch
mit Herausforderungen.
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3. Vielfalt und die Aufgabe fur Pflegeschule

Diese Herausforderungen ergeben sich aus mehreren strukturellen Faktoren, die insbesondere
Umschulende Personen betreffen:

Soziale und kulturelle Hurden (vgl. Apsel et. al 2024; Tulke/Hoffmann 2023)

= Lernende haben unterschiedliche Bildungsbiografien, darunter Umschulende Personen mit langeren
Bildungswegen und/ oder bereits bestehenden Berufsbiografien. Dies fuhrt zu einem heterogenen Niveau an
Vorwissen und erschwert den Zugang zur Ausbildung.

= Sprachliche Barrieren und Diskriminierung aufgrund ethnischer Herkunft oder sozialer Merkmale beeinflussen die
Bildungsprozesse negativ.

Mangel an Unterstutzungsstrukturen (vgl. Apsel et al. 2024)

» Es gibt keine flachendeckenden sozialpadagogischen Angebote, um Lernende mit zusatzlichen
Herausforderungen zu unterstutzen.

» Schulsozialberatung ist derzeitig nicht systematisch implementiert und ist oft auf einzelne Standorte beschrankt. f\

Ny



3. Vielfalt und die Aufgabe fur Pflegeschule

Fehlende Anerkennung von Diversitat (vgl. Apsel et. al 2024; von Gahlen-Hoops et. al 2023)

= Viele Pflegeschulen bieten keine diversitatssensiblen oder intersektionalen Beratungsangebote an, um auf die
spezifischen Bedurfnisse von Lernenden aus verschiedenen sozialen Gruppen einzugehen.

= Diskriminierungserfahrungen und Identitatskonflikte werden nicht ausreichend berucksichtigt.

Strukturelle Barrieren und Finanzierungsprobleme (vgl. Apsel et. al 2024; Bartsch et. al 2024)

» Bildungsangebote sind an finanzielle Mittel gebunden, wodurch wirtschaftlich benachteiligte Personen schlechtere
Zugangschancen haben.

= Investitionen in Schulsozialberatung verscharfen bestehende Ungleichheiten.




3. Vielfalt und die Aufgabe fur Pflegeschule
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Ohne gezielte Mal3hahmen wie die flachendeckende SchuISOZ|aIberatung,,d|e
Berucksichtigung intersektionaler Aspekte und eine s‘tarkereJJnterstutzung
benachteiligter Gruppen bleibt Chancengerechtigkeit an Pflegeschulen unzureichend

gewahrleistet.



4. Schulsozialberatung als Unterstutzungstool fur Chancengerechtigkeit

CIAlU

Was meint Schulsozialberatung an Pflegeschulen?

Schulsozialberatung an Pflegeschulen ist ein professionelles sozialpadagogisches
Unterstutzungsangebot, das die regulare Ausbildung erganzt. Ihr Ziel ist es, Auszubildende und
insbesondere Umschulende Personen in ihren individuellen Herausforderungen zu begleiten — von

Beginn der Ausbildung bis zum Examen.

Zentrale Aufgaben und Methoden:

v' Forderung der personlichen Entwicklung und Selbstwirksamkeit

v Unterstltzung bei der Vereinbarkeit von Familie, Beruf und Ausbildung

v Vermittlung von sozialen und berufsrelevanten Kompetenzen

v’ Bereitstellung von Losungsstrategien fiir individuelle Problemlagen (privat und beruflich)

v" Angebote von Einzelberatungen, Gruppenworkshops und digitalen Beratungsformaten (“\



4. Schulsozialberatung als Unterstutzungstool fur Chancengerechtigkeit

CIAlU

Aus der Sicht von ParAScholalZi stellt Schulsozialberatung an Pflegeschulen ein wesentliches

Instrument zur Férderung von Chancengerechtigkeit dar .
Dies geschieht insbesondere durch:

1) die Anerkennung individueller Problemlagen,
2) die Nutzung personlicher Ressourcen der Ratsuchenden und
3) eine nachhaltige Losungsstrategie zur langfristigen Verbesserung der Lebenssituation der

ratsuchenden Person.

(vgl. Apsel et al. 2024) f\



4. Schulsozialberatung als Unterstutzungstool fur Chancengerechtigkeit

CIAlU

Die Verknupfung zwischen Schulsozialberatung und Chancengerechtigkeit basiert auf mehreren

Ansatzen:

Lebensweltorientierunq

Die soziale und personliche Umwelt hat Einfluss auf die Stabilitat, Sicherheit, den sozialen Status und
den Gesundheitszustand eines Menschen (vgl. Thiersch 2014a; 2014b; 2017). Schulsozialberatung

kann dazu beitragen, den Alltag zu strukturieren und Ressourcen zu starken.

Capability Approach (dt.: Befahigungsansatz)

Der Capability Approach nach Sen und Nussbaum zielt darauf ab, allen Menschen ein
selbstbestimmtes Leben durch gerechte Verteilung von Grundgutern und Freiheiten zu ermoglichen

(vgl. Hancken 2023: 48). Schulsozialberatung setzt diesen Ansatz um, indem sie individuell f\
zugeschnittene Unterstutzung anbietet. \J



4. Schulsozialberatung als Unterstutzungstool fur Chancengerechtigkeit

CIAlU

interne und externe Kooperationen

Schulsozialberatende Ubernehmen die Funktion eines ,Schnittstellenakteurs®. Sie sind verantwortlich
fir Kooperationen mit Lernenden, Lehrenden, Praxisanleitenden, Kooperationstragern usw. Uber jene
Kooperationen fordert Schulsozialberatung Chancengerechtigkeit, da sie in der Zusammenarbeit mit
anderen Bildungseinrichtungen, sozialen Netzwerken und Projekten Ratsuchende bzw. benachteiligte

Gruppen gezielt zu unterstitzt.(vgl. Ratermann-Busse et al. 2023)

Abbau von Diskriminierung

Die Gruppe der Lernenden in Pflegeschulen ist aufgrund ihrer Diversitat in besonderem Malke von
mehrfachen Diskriminierungserfahrungen betroffen (vgl. Doering et al. 2024). Schulsozialberatung tragt

dazu bei, strukturelle Benachteiligungen aufgrund ethnischer, korperlicher oder sozialer Merkmale zu

reduzieren und bietet Unterstiitzung in Konflikt- und Krisensituationen (vgl. Apsel et al. 2024). f\
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5. Einblicke in die Ergebnisse der Evaluationsstudie zur Schulsozialberatung ClA | U

Shortfacts zur Evaluationsstudie zur Schulsozialberatung:

= Erprobung des Konzeptes von Schulsozialberatung nach ParASchola

= Erprobung von unterschiedlichen Angebotsformaten: Beratung in Prasenz,
Onlineberatung und hybride Beratung

= zwei Erhebungszeitraume zu je 8 Wochen

» Durchfuhrung der Evaluationsstudie in Schleswig-Holstein

* neben der Erprobung des Konzeptes nach ParAScholalZi an den
Kooperationsschulen, wurde eine weitere Pflegeschule als Kontroligruppe

akquiriert, welche Schulsozialberatung eigenstandig durchfuhrt



5. Einblicke in die Ergebnisse der Evaluationsstudie zur Schulsozialberatung

CIAlU

Shortfacts zur Evaluationsstudie zur Schulsozialberatung:

10 12 8
23 75 38
v v

* = Am Stand der Onlineberatung wurde das Beratungsangebot zum zweiten Erhebungszeitraum auf hybrid umgestelit



5. Einblicke in die Ergebnisse der Evaluationsstudie zur Schulsozialberatung

ClAlU

Theoretische Grundlagen der Evaluationsstudie sind der Grundlagentext zur
Schulsozialberatung an Pflegeschulen sowie das Fachkonzept zur Implementierung

von Schulsozialberatung an Pflegeschulen nach ParASchola

Zum kostenfreien
Download zu finden auf
www.parascholabi.de



http://www.parascholabi.de/

5. Einblicke in die Ergebnisse der Evaluationsstudie zur Schulsozialberatung

2.2) Wie haufig haben Sie die
Schulsozialberatung genutzt?

3.0

2.0

1.5

1.0

0.5

mehr als 8x

Keine Antwort

1x

2-4x

2-0X

mehr als 8x

Keine Antwort

CIAlU
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CIAlU

2.4) Was haben Sie aus der Beratung
mitgenommen? (Mehrfachauswahl moglich)

Hilfreiche Losungsvorschlage fur personliche Probleme
& B

Tipps zur Stressbewaltigung oder Konfliktlasung

@'mat'mr dber andere Untarstitzungsangebote

Mehr Klarheif Uber meine berufliche Zukunft

40 Unterstiitzung im Umgang mit schulischen Anforderungen

i Ein Gefihl ven Sicherheit und Unterstitzung
Gefiihl der Starkung

Informationsgewinn

Sonstiges (bitte angeben]
Ich konnte nichts far mich mitnehmen

Micht beendet oder nicht gezeigt




5. Einblicke in die Ergebnisse der Evaluationsstudie zur Schulsozialberatung ClA | U

Vertrauensvolle Atmosphéare

4.1) Welche Voraussetzungen mussen erfiillt
sein, damit Sie die Schulsozialberatung Anonyme Beratungsmoglichkeit
aufsuchen wiirden? [Mehrfachauswahl mﬂ'gl“:h) Klarere Informationen dber den Ablauf der Beratung

28 @h* Prasenzberatung in der Pflegeacw-e>

Mehr Kontakt zu den Schulsozialberater®innen, ohne direkt
gine Beratung in Anspruch nehmen zu midssen

5 Unterstldtzung durch Lehrende/ Praxisanleitende bei der
Kontaktaufnahme

O Sonstige Voraussetzungen (bitte angeben

Nicht beendet oder nicht gezeigt

Ln



5. Einblicke in die Ergebnisse der Evaluationsstudie zur Schulsozialberatung ClA | U

bisherige Erkenntnisse aus der Evaluationsstudie zur Schulsozialberatung:

= Bedarfe der potentiellen Ratsuchenden ist von Standort zu Standort unterschiedlich

= hybrides Beratungsangebot wurde von den Ratsuchenden favorisiert

» tolle Zusammenarbeit mit Praxispartner*innen - die gelingende Kooperation tragt
wesentlich zum Gelingen des Angebotes bei

» Vernetzung und Netzwerkarbeit innerhalb des Feldes der Schulsozialberatung ist
unabdingbar, z.B. Uber bundesweites Netzwerk fur Soziale Arbeit in Gesundheits- und
Heilberufen

» es bedarf mehr vergleichende Forschung, um bspw. den Zusammenhang von

Schulsozialberatung mit Ausbildungserfolg belegen zu konnen f\
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